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Empresas sao multadas pelo Departamento de Protecao e
Defesa do Consumidor por pratica de publicidade abusiva
direcionada ao publico infantil

Por Fernanda Magalhies e Isis Valaziane

O Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor (DPDC), ¢rgéo do Ministério da Justica, publicou esse més trés
decisdes relativas a publicidade infantil.

Campanhas de McDonald’s, Editora Globo Condé Nast e Comércio de Artefatos de Couro Ltda. de 2013 e 2014,
direcionadas ao publico infantil, foram consideradas como publicidade abusiva pelo DPDC. Em sua decisao, o
Departamento considerou a gravidade e a extensao da suposta lesao causada aos consumidores em todo o pais, a vantagem
auferida pelos anunciantes e a condi¢do econdmica das empresas para determinar o valor das multas a serem aplicadas as
empresas.

A maior multa foi aplicada ao McDonald’s (R$ 6.000.000,00) por promover shows e apresentacdes de seu personagem
Ronald McDonald's em escolas de Sdo Paulo. No entendimento do érgéo, a pratica, na realidade, busca estimular o publico
infantil a consumir os produtos da empresa, o que configura violagao dos preceitos legais estabelecidos pela Constituicao
Federal, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, Estatuto da Crianca e do Adolescente e pela Lei da Primeira Inféncia.

O McDonald's refuta as acusacgdes e declara em sua defesa que o conteddo dos shows nao promovia qualquer produto
vendido em seu ponto de venda, abordando tdo somente temas como educagao, meio ambiente, ciéncia, cultura e pratica
de esportes.

A Editora Globo Condé Nast e Couro Fino Industria e Comércio de Artefatos de Couro Ltda. foram multadas,
respectivamente, em R$2.112.000,00 e R$225.000,00, por veiculagédo de pecas publicitérias que, segundo o DPDC,
promovem a adultizacao e erotizacao infantil. Segundo o 6rgao, o editorial da revista Vogue Kids, publicada pela Editora,
intitulado “Sombra e Agua Fresca”, apresentava criancas em poses sensuais comumente feitas por modelos adultos
enquanto a campanha em homenagem ao Dia das Criancas da Couro Fino exibia criancas em poses sensuais ao utilizarem
itens do vestiario feminino.

As empresas ainda podem recorrer da decis@o administrativa mas nota-se claramente a forte tendéncia reguladora dos
6rgaos de defesa do consumidor quanto a publicidade infantil. Os processos contra a Editora Globo e a Couro Fino foram
instaurados por iniciativa do préprio DPDC enquanto a representacé@o contra o McDonald’s foi instaurada a partir de
provocagao do Instituto Alana, organizacao de defesa dos direitos do consumidor voltada ao combate a publicidade infantil
abusiva.

O time de Marketing Law de Kasznar Leonardos é altamente especializado em direito da publicidade e do marketing e
esta disponivel para esclarecer quaisquer questbes relacionadas as suas campanhas comerciais e publicitarias. Para
maiores informagoes, entre em contato por meio do fernanda.magalhaes@kasznarleonardos.com.
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